
POUCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY SPRZEDAŻY 

UWAGA! PROSIMY NIE ODSYŁAĆ PRZESYŁEK ZA POBRANIEM! 

PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. 
Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia, w którym weszli Państwo w posiadanie 
rzeczy lub w którym osoba trzecia inna niż przewoźnik i wskazana przez Państwa weszła w posiadanie 
rzeczy. 

Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji o 
odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia (na przykład pismo wysłane 
pocztą lub pocztą elektroniczną). Mogą Państwo dokonać tego: 
- mailowo (preferowany): rezygnacja@globalincome.pl lub adres podany na stronie sklepu
- listownie:

Global lncome sp. z o.o., 84-230 Rumia, ul.Działkowców 15

Mogą Państwo skorzystać ze wzoru formularza odstąpienia od umowy (prosimy wypełniać drukowanymi literami, 
jednak nie jest to obowiązkowe. Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo 
informację dotyczącą wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu 
do odstąpienia od umowy. 

Jeśli odstąpienie zostało wysłane na adres e-mail, prosimy o dołączenie do odsyłanej przesyłki jego kopii 
lub kartki z danymi (imię, nazwisko, adres, a także jeśli to nicku allegro lub numeru zamówienia jeśli wystąpiły). 
Pozwoli nam to na szybszą lokalizację Państwa zamówienia i przyśpieszenie procedury zwrotu płatności. 

ZAKUP NA FIRMĘ 

Informujemy, że w przypadku zawarcia Umowy sprzedaży jako firma/przedsiębiorca prawo do odstąpienia od umowy 

zawartej na odległość w ramach tzw. 14 dniowego zwrotu nie przysługuje. 

Ustawa z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta Dz.U. z 24 czerwca 2014 r poz. 827 umożliwiająca odstąpienie od 

umowy zawartej na odległość jest ustawą konsumencką, regulującą stosunki pomiędzy przedsiębiorcą a Konsumentem, 

czyli osobą fizyczną dokonującą z przedsiębiorcą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodar­

czą lub zawodową. 

SKUTKI ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane od Państwa 
płatności, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego 
przez Państwa sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły sposób dostarczenia oferowany przez 
nas), niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż 14 dni od dnia, w którym zostaliśmy 
poinformowani o Państwa decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od niniejszej umowy. 

Zwrot płatności nastąpi zwykłym przelewem bankowym na numer konta podany w formularzu odstąpienia. 
Możemy wstrzymać się ze zwrotem płatności do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam 
dowodu jej odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

Proszę odesłać lub przekazać nam rzecz niezwłocznie, a w każdym razie nie później niż 14 dni od dnia, w 
którym poinformowali nas Państwo o odstąpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jeżeli odeślą 
Państwo rzecz przed upływem terminu 14 dni. 

Będą Państwo musieli ponieść bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy. 

Odpowiadają Państwo tylko za zmniejszenie wartości rzeczy wynikające z korzystania z niej w sposób inny 
niż było to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. 
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84-230 Rumia, ul.Działkowców 15 Data i miejsce 
Date and lacatian 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
ORDER RETURN FORM 

FORMULARZ TEN NALEŻY WYPEŁNIĆ I ODESŁAĆ TYLKO W PRZYPADKU CHĘCI ODSTĄPIENIA OD UMOWY. PROSIMY WYPEŁNIAĆ DUŻYMI LITERAMI. 

TH/5 FORM MUST BE COMPLETED AND ATTACHED TO RETURN SHIPMENT ONLY IF YOU WISH TO RETURN YOUR ORDER. PLEASE COMPLETE IN CAPITAL LETTERS. 

1 I 
SZCZEGÓŁY ZWROTU
RETURN DETAILS 

Nr zamówienia/ nick Allegro* 
Order number I Allegra nickname* 

* NIEPOTRZEBNE SKREŚLIĆ
DELETE AS APPROPRIATE 

Data zawarcia umowy/ odbioru towaru* 
Order date I Order delivery date* 

2 
I 

INFORMACJA O ZWRACANYCH PRODUKTACH
INFO ABOUT PRODUCTS TO BE RETURNED 

Kod produktu 
Product index 

Nazwa produktu 
Product name 

3 
I 

DANE KLIENTA
CUSTOMER DETAILS 

Imię i nazwisko 
First and last name 

Kod pocztowy i miejscowość 
Posta/ code and city 

Numer konta bankowego do zwrotu 
Bank account number for ref und 

Data i podpis klienta (jeśli w formie papierowej} 
Date and customer sign (only if in paper form) 

Ulica i numer domu/ mieszkania 
Street and number 

Kraj 
Country 
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